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Ψηφιακές Τεχνολογίες
στη Ζωή μας!

Νίκος Φιλίππου
Ανώτερος Λειτουργός Παραγωγικότητας



Η χρήση των νέων τεχνολογιών αυξάνει την παραγωγικότητα, ανταγωνιστικότητα 
και αποδοτικότητα τόσο στο επίπεδο της επιχείρησης όσο και σε ατομικό επίπεδο.

Αδιαμφισβήτητο Δεδομένο



• Στην Κύπρο μόνο το 43% του πληθυσμού κατέχει
βασικές ψηφιακές δεξιότητες. Το ποσοστό αυτό
κατατάσσει την Κύπρο ανάμεσα στις πρώτες θέσεις
των ψηφιακά αναλφάβητων χωρών της Ε.Ε.

• Χαμηλά ποσοστά επίσης:
– Στο επίπεδο της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
– Στο επίπεδο της αξιοποίησης του Ηλεκτρονικού 

Επιχειρείν (e-Business) 

Η Πικρή Αλήθεια



ΔείκτηςD E S I



“Η Κύπρος κατατάσσεται 22η στο σύνολο των
28 κρατών μελών της ΕΕ. Συνολικά, η Κύπρος
προχωρεί με αργούς ρυθμούς…”

Γενικός Δείκτης DESI 2017 για την Κύπρο



2. Ανθρώπινο Κεφάλαιο



5. Ψηφιακές Δημόσιες Υπηρεσίες

“Όσον αφορά τις ψηφιακές δημόσιες υπηρεσίες,
η πρόοδος της Κύπρου είναι κάτω από τον μέσο
όρο της ΕΕ …”



Για ανάληψη δράσεων και πρωτοβουλιών που
να στοχεύουν στην:

• Εξάπλωση του Ηλεκτρονικού Επιχειρείν

• Περαιτέρω ανάπτυξη της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης (e-Gov)

• Απόκτηση Ψηφιακών Δεξιοτήτων από ΟΛΟΥΣ

Επιτακτική Ανάγκη



ΗλεκτρονικήΔιακυβέρνηση



Αμφίδρομη 
επικοινωνία

Πληροφόρηση Διεκπεραίωση 
Συναλλαγών 

Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση



Τα οφέλη που προκύπτουν από την προώθηση της
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης είναι πολλαπλά:

Για το συμφέρον όλων μας!

Η ηλεκτρονική διεκπεραίωση των συναλλαγών με το
δημόσιο βελτιώνει την παραγωγικότητα και
αποτελεσματικότητα τόσο του δημόσιου όσο και του
ιδιωτικού τομέα, προωθώντας παράλληλα τη
δημοκρατική συμμετοχή και τη μείωση της
ταλαιπωρίας και της σπατάλης παραγωγικού χρόνου.



Αποστολή 
Email Συμπλήρωση Αυτόματος 

Έλεγχος Υποβολή

Εκτύπωση 
Φορολογικών 

Δηλώσεων

Φακέλωμα

Ταχυδρόμηση Συμπλήρωση από 
Φορολογούμενο

Υποβολή (προσωπικά 
ή μέσω ταχυδρομείου)

Παραλαβή Αρχειοθέτηση

Έλεγχος για 
ελλιπή στοιχεία

Καταχώρηση 
στοιχείων στο 

Σύστημα

Υποβολή Φορολογικών Δηλώσεων - Παραδοσιακός Τρόπος

Ηλεκτρονική Υποβολή Φορολογικών Δηλώσεων 



Διαδικτυακή ΠύληΑριάδνη



Διαδικτυακή Πύλη Αριάδνη

single sign-on
www.ariadne.gov.cy

http://www.ariadne.gov.cy/


ΥπηρεσίαTaxisNet



• Η υπηρεσία TAXISnet ξεκίνησε την
λειτουργία της από το φορολογικό έτος
2003 για την Ηλεκτρονική Υποβολή
Φορολογικών Δηλώσεων.

Υπηρεσία TAXISnetΥπηρεσία TAXISnet



Μέσω της υπηρεσίας TAXISnet υποβάλλονται 
ηλεκτρονικά οι ακόλουθες Φορολογικές Δηλώσεις:

• Δήλωση Εισοδήματος Εταιρείας (2011)

• Δήλωση Εργοδότη (2011)

• Δηλώσεις ΦΠΑ (2017)

• Δήλωση Εισοδήματος Μισθωτού (2017)

• Δήλωση Εισοδήματος Αυτοεργοδοτούμενου 
(2017)

ΔηλώσειςΔηλώσεις



• Βαθμός αξιοποίησης για φυσικά
πρόσωπα: 25% (70.000 / 280.000)

• Η τελευταία ρύθμιση αφορά την
υποχρεωτική ηλεκτρονική υποβολή της
φορολογικής δήλωσης εισοδήματος
ατόμου από το φορολογικό έτος 2017

Υπηρεσία TAXISnetΥπηρεσία TAXISnet

https://taxisnet.mof.gov.cy/

https://taxisnet2.mof.gov.cy/login.jsp


Πληρωμή Εισφορώνστις ΥΚΑ



20

Διαδικτυακό Σύστημα 
Πληρωμής Εισφορών στις

Υπηρεσίες Κοινωνικών Ασφαλίσεων
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24 ώρες την ημέρα, 365 ημέρες το χρόνο!

Από το σπίτι, το γραφείο, οπουδήποτε!

Γρήγορα και απλά!

Με ασφάλεια!

Πλήρωσε ηλεκτρονικά τις εισφορές σου στις 
Υπηρεσίες Κοινωνικών Ασφαλίσεων
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Διαδικτυακό Σύστημα Πληρωμής Εισφορών 
Κοινωνικών Ασφαλίσεων

Για την πληρωμή εισφορών μέσω διαδικτύου χρησιμοποιείται η
μέθοδος της Αυτόματης Χρέωσης (Direct Banking).
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Διαδικασία Εγγραφής
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Διαδικασία Εγγραφής

Θα σας αποσταλεί:
• ο κωδικός πρόσβασης 

(στην ηλεκτρονική σας διεύθυνση)

• ο κωδικός χρήστη 
(με επιστολή μέσω ταχυδρομείου)
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1 • Πρόσβαση 
στο 
Σύστημα

2
• Δημιουργία 

Κατάστασης 
Αποδοχών 
και 
Εισφορών

3 • Αποθήκευση 
Κατάστασης

4 • Πληρωμή 
Εισφορών

4 Απλά Βήματα
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Πρόσβαση στο Σύστημα

Για την πρόσβασή σας στο Σύστημα θα πρέπει
να καταχωρήσετε τον Κώδικα Χρήστη και
Κώδικα Πρόσβασης που σας έχουν δοθεί από
τις Υπηρεσίες Κοινωνικών Ασφαλίσεων.

1
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Δημιουργία Κατάστασης Αποδοχών και 
Εισφορών

Καθορίστε τις πραγματικές αποδοχές 
των εργοδοτουμένων σας2
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Αποθήκευση Κατάστασης

Πατήστε Αποθήκευση και Πληρωμή για να
μεταφερθείτε στην οθόνη Πληρωμή
Εισφορών Μέσω Αυτόματης Χρέωσης.

3
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Πατήστε Προχωρήστε στην Πληρωμή για να
ολοκληρώσετε τη διαδικασία.

Πληρωμή Εισφορών Μέσω Αυτόματης Χρέωσης

4
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Αποτέλεσμα Εντολής για Πληρωμή
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Πλήρωσε και εσύ Ηλεκτρονικά τις 
εισφορές σου στις ΥΚΑ!

Χωρίς χάσιμο χρόνου! 

Χωρίς ταλαιπωρία!

Για το συμφέρον ΟΛΩΝ μας!

Διαδικτυακό Σύστημα Πληρωμής Εισφορών 
Κοινωνικών Ασφαλίσεων



Για περισσότερες πληροφορίες:

www.kepa.gov.cy/yka

http://www.kepa.gov.cy/yka


Δωρεάν Προγράμματα κατάρτισης για:
1. Ψηφιακές Δεξιότητες

2. Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση



Δωρεάν Προγράμματα σε όλες τις πόλεις

Εργαστήρια 
Ηλεκτρονικής 

Διακυβέρνησης

Ψηφιακές Δεξιότητες για 
Όλους



Είναι διάρκειας 4 ωρών 

Διεξάγονται σε συνεχή βάση σε όλες 
τις πόλεις

Προσφέρονται τόσο σε πρωινό 
όσο και σε απογευματινό ωράριο

Καλύπτουν όλα τα σημαντικά 
Συστήματα Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης

Εργαστήρια Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Τα εργαστήρια:



Είναι διάρκειας 24 ωρών 

Διεξάγονται σε συνεχή βάση σε όλες 
τις πόλεις

Προσφέρονται τόσο σε πρωινό 
όσο και σε απογευματινό ωράριο

Καλύπτουν 6 θεματικές ενότητες

Ψηφιακές Δεξιότητες για Όλους
Τα προγράμματα κατάρτισης:



1. Εισαγωγή στη χρήση του Η/Υ
2. Το Διαδίκτυο και οι εφαρμογές του (Μηχανές

Αναζήτησης, Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο, Άλλες Εφαρμογές
Διαδικτύου και Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης)

3. Χρήσιμες Διαδικτυακές Υπηρεσίες προς τις
επιχειρήσεις και τον πολίτη (Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση
στην Κύπρο, e-Banking στην Κύπρο και Περιβάλλον Ηλεκτρονικών
Συναλλαγών στην Κύπρο)

4. MS WORD
5. MS EXCEL
6. Ασφάλεια δεδομένων

Περιεχόμενο Προγράμματος



Άλλες Δράσεις

Παρουσιάσεις σε Δήμους και 
Κοινότητες για την προώθηση των 
Συστημάτων Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης

Διοργάνωση προγραμμάτων και 
εργαστηρίων σε Δήμους και 
Κοινότητες



Άλλες Δράσεις

Αξιοποίηση του θεσμού των 
ψηφιακών πρεσβευτών

Συμβουλευτικές Υπηρεσίες προς 
Κοινοτικά Συμβούλια για την 
αξιοποίηση του ηλεκτρονικού 
επιχειρείν



Άλλες Δράσεις

Προγράμματα κατάρτισης σε 
εξειδικευμένα θέματα

Κατ’ ιδίαν συναντήσεις στον χώρο 
της επιχείρησης / οργανισμού για 
την παροχή εξατομικευμένης 
υποστήριξης



Για περισσότερες πληροφορίες και αιτήσεις συμμετοχής:

http://www.kepa.gov.cy/mathisi/eskills

http://www.kepa.gov.cy/Mathisi/BusinessDirectory/Company/CompanyEvents.aspx?CompanyId=2cd62e90-7afa-4b02-8981-e2640be13001


Για το συμφέρον ΟΛΩΝ μας!

Ευχαριστώ για την προσοχή σας!

nphilippou@kepa.mlsi.gov.cy
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